Wetenswaardigheden voor gebruik van het internetcafé van Zorggroep Reinalda

Doelstelling :

Zorggroep Reinalda stelt het internetcafé ter beschikking aan senioren van het Reinaldahuis en senioren uit de  directe omgeving met als doel senioren de kans te geven (om onder begeleiding) deel te nemen aan internetgebruik of emailverkeer. 

Middelen

Een zestal beeldschermen voorzien van muis en toetsenbord (systemen) staan ter beschikking. Vier staan er op de vide van de eerste etage en twee in de activiteitenruimte. Er wordt gebruik gemaakt van Terminal Server, dat houdt in er ingelogd moet worden op een centrale server. Er kan (in beperkte mate ) gebruik worden gemaakt van Data-opslag. Eventueel kan er van een printer gebruik gemaakt worden. Hiervoor is echter nog geen definitieve oplossing beschikbaar. Neemt u in dat geval contact op met de begeleider of de vrijwilligerscoördinator. 

De systemen en het meubel op de vide zijn geschonken door Stichting Vrienden van ’t Reinaldahuis. Indien u meer informatie wenst over deze steunstichting, kunt u meer informatie krijgen bij de receptie

Deelname

Gebruik is exclusief voor deelnemers die zich hebben ingeschreven, d.m.v. een inschrijfformulier en een ingevuld incassoformulier voor automatische afschrijving (zie tevens het onderwerp kosten) die zijn verkregen van de Coördinator Welzijn en Recreatie. Als bevestiging ontvangt u een gebruikersnaam en wachtwoord. 

Kosten

De kosten zullen € 4,00 per maand bedragen en dienen te worden voldaan door het afgeven van een machtiging voor automatische incasso. Bij aanvang van deelname wordt een bedrag naar rato in rekening gebracht. Eens per 2 maanden zal het geld van de opgegeven rekening worden geïncasseerd. Een printafdruk kost € 0,05 (zwart wit). 

Opzegging

Opzegging vindt plaats door het sturen van een brief aan de administratie van Zorggroep Reinalda met de mededeling dat de deelname per het eind van de lopende maand wordt opgezegd. 

Gebruik:

Het internetcafé op de vide is geopend van 10:00 uur tot 22:00 uur. De systemen en verlichting zullen m.b.v. een tijdklok worden aangezet of uitgezet. Stopt u voor deze tijd om gegevensverlies te voorkomen.

De systemen in de activiteitenruimte zijn te gebruiken gedurende de openingstijden van deze ruimte.  Het kan zijn dat er activiteiten worden uitgevoerd in deze ruimte en dan zijn internetactiviteiten NIET mogelijk. 

De eerste keer dat u uw gebruikersnaam en wachtwoord invoert, moet u het wachtwoord wijzigen in een door u zelf te verzinnen wachtwoord. Vervolgens moet u dit nogmaals bevestigen. Er zijn geen beperkingen van de lengte of tekens van uw wachtwoord, maar het advies is er om een makkelijk te onthouden wachtwoord te gaan gebruiken. 

De maximum data-opslag is 250 Mb per gebruiker. Er zal een waarschuwing in beeld verschijnen zodra de 200 Mb is bereikt. 

Begeleiding:

Op bepaalde momenten is er begeleiding bij het gebruik van het internetcafé. Zie hiervoor de mededelingsborden of de mededelingen in “het Reinaldanieuws” of neemt u contact op met de coördinator vrijwilligers.

Gelieve bij storingen melding te maken bij de receptie. Deze zal contact opnemen met het systeembeheer. 

Regels voor het internetgebruik

· Het is niet toegestaan eten en drinken te nuttigen in het internetcafé. Hierdoor kunnen toestellen beschadigd, vuil of onbruikbaar worden.

· Het is niet toegestaan aanstootgevende sites te bezoeken, andere bezoekers van ’t Reinalda-huis moeten hiermee niet ongevraagd geconfronteerd worden.

· Het is niet toegestaan deel te nemen aan spellen of kansspelen waarbij de instelling voor kosten komt te staan.

· Het is niet toegestaan afbeeldingen of andere data te downloaden die illegaal zijn.

· Indien u wilt e-mailen kunt u een zogenaamd “hotmail-adres“aanvragen. 

· Let er op dat u zich afmeldt op uw systeem na gebruik van het internetcafé, anders kunnen anderen onder uw gebruikersnaam internetten, gegevens opslaan en verwijderen.

· Indien door interne besluitvorming of overmacht het internetcafé niet meer gebruikt kan worden, zal deelname beëindigd worden. 
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